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Seznam pouzitych zkratek

zkratka vyznam

AMB Ambasadofi DFC

AS DFC Akéni skupina DFC

cas Click4Survey

CS cilova skupina

DFC Dementia Friendly Community/ies
EO evaluacni otazka

EU Evropska unie

FB Facebook

FG fokusni skupina

KA klicova aktivita

Kil polostrukturovany rozhovor (key informant interview)
MD multidisciplinarni

NP Neformalni pecujici

osl mistni Setfeni

PPP pracovnik pfimé péce

QS dotaznikové Setfeni (questionnaire survey)
RT realizacni tym

SP socidlni pracovnik

VEZ vstupni evaluaéni zprava

ZEZ zavérecna evaluacni zprava

A. Strucny popis projektu

A.1. Anotace

Projekt sméruje k zavedeni pilotniho konceptu Dementia Friendly Communities (Spolec¢nost pratelska demenci, DFC) do
méstského a venkovského regionu v Moravskoslezském kraji a ma tak za cil posilit socialni zacleriovani osob s demenci a jejich
participaci na Zivoté spolecnosti. Projekt vytvari podminky pro vice inkluzivni spolecnost a zvySeni kvality Zivota lidi s demenci
v bézném prostredi. Projekt prinasi inovativni ptistupy k socidlnimu zacéleriovani znevyhodnénych osob.

A.2. Cile projektu

Hlavnim cilem projektu je pilotné zavést koncept DFC do méstského a venkovského regionu v Moravskoslezském kraji a posilit
tak socidlni zaclenovani osob s demenci a jejich participaci na Zivoté spole¢nosti.

Hlavni cil bude realizovan prostrednictvim nékolika cilt dil¢ich:

- Vytvoreni podminek pro uplatnéni principti Spolec¢nosti pfatelské demenci ve dvou mistnich komunitach (méstska,
venkovskad)

- Posileni spoluprace a dialogu na mezioborové arovni v ramci fungujici Akéni skupiny DFC

- Posileni vzdélavani a informovanosti odborné i laické verejnosti v oblasti zaclefiovani lidi s demenci do béiné
spoleénosti

- Posileni hlasu osob s demenci pfi uplatiovani principG DFC v mistni komunité prostfednictvim jejich aktivniho
zapojeni do rozhodovacich procesti — Ambasadoti DFC
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Realizace monitoringli DFC v ramci zapojenych mistnich komunit s ovéfovanim dostupnosti verejnych sluzeb pro
osoby s demenci

Posileni spoluprace na regionalni i narodni Grovni k rozvoji konceptu DFC v CR

Posileni spoluprace s osobami s demenci a jejich rodinami (¢i dalSimi pecujicimi) pfi hledani feSeni jejich nepfiznivé
socialni situace s dirazem na zachovani pfirozené podpory a na poskytovani kvalitnich a v€asnych informaci
Vytvofeni metodickych materidlé a informaénich materidlu k principim DFC v podminkach CR pro usnadnéni
prenosu konceptu na dalSi mista a posileni zacleriovani osob s demenci i pecujicich rodin.

A.3. Ciloveé skupiny projektu

ozn.

Cs1

CS2

Cs3

Cs4

CS5

ndazev cilové skupiny

Osoby socialné
vyloucené a osoby
socialnim vyloucenim
ohroZené

Dobrovolnici plsobici
v oblasti socialnich
sluzeb a socialni
integrace

Poskytovatelé a
zadavatelé socidlnich
sluzeb, sluzeb pro
rodiny a déti a
dalsich sluzeb na
podporu socialniho
zacleriovani

Verejnost

Zaméstnanci verejné
spravy, ktefi se vénuji
socialni, rodinné

popis

Osoby s poruchami paméti (zejména s demenci) v seniorském véku ¢i ve véku, kdy je jim
diagnostikovana vcasna demence. Jde zejména o osoby v prvnich fazich onemocnéni. Tyto
osoby jsou stale v domacim prostredi se zajiSténim péce rodinnych pfislusnikd a pripadné
terénnich socialnich sluzeb. Bude zapojeno min. 6 ambasadord DFC a min. 16 osob s
demenci vyuZivajicich aktivity podpory a provazeni v rozsahu nad 40 hodin.

V mensi mife bude podporeno dalSich min. 30 osob s demenci, které vyuziji kratkodobou
podporu — informace o mozZnostech podpory pro reseni situace.

Neformalni pecujici osoby (rodinni pecujici o osoby s demenci) - jedna se o osoby, které
pecuji o svého blizkého s demenci v domacim prostredi. V projektu predpokladame
podporu min. 30 pecujicich osob v ramci KA 4 v rozsahu nad 40 hodin a dalSich min. 30
pecujicich osob vyuZivajicich kratsi formu podpory (méné nez 40 hodin).

Zejména studenti VS — Ostravskd univerzita, pfipadné Slezskd univerzita v Karviné nebo
VOS socialni z Ostravy. Kromé studentd V5/VOS je dobrovolnictvi otevieno i pro dal3i
osoby, napf. nezaméstnané osoby, seniofi apod. Zapojeni mladych lidi je v rdmci projektu
vnimano jako benefit z pohledu eliminace stereotypl a predsudkt vici lidem s demenci a
posilovani mezigeneracnich vztaha.

Bude zapojeno min. 6 dlouhodobych dobrovolnikd (v kazdé DFC komunité 3 osoby) a
pfipadné dobrovolnici na jednorazové ¢i kratkodobé Cinnosti.

Clenové realiza¢niho tymu, ktefi ziskaji podporu v rdmci vzdélavani v rozsahu 40 hodin.
Podpora bude poskytnuta ve 3 vzdélavacich aktivitadch ke komunikacnim dovednostem pro
podporu lidi s demenci, k principlm socidlniho zaclefiovani a pfistupu zaméreného na
Clovéka.

Jednd se o zastupce poskytovatell socialnich nebo socidlné-zdravotnich sluzeb v mistnim
regionu, ktefi budou prizvani ke spolupraci v rdamci KA1 Akcni skupina DFC a budou se
podilet na planovani implementace principt DFC ve dvou mistnich komunitach.

Ocekava se zapojeni max. 3 zastupcll poskytovatell socidlnich sluZzeb v kazdé Akéni skupiné
DFC. Tyto osoby ziskaji podporu v rozsahu bagatelni podpory (do 40 hodin).

Osoby z této CS budou také pozvani na besedy s vefejnosti i na zavérecnou konferenci
projektu.

Odborna i laicka verejnost, na kterou jsou cileny aktivity v KA 2. Jde o besedy s verejnosti
se zazitkovym programem, predpoklada se podpora nejméné 100 osob.

Majitelé firem a zastupci sluzeb pro verejnost (knihovna, posta, |ékaf, urad) ve dvou
mistnich komunitdach, se kterymi budou rfeseny monitoringy uplatnéni princip DFC.

Odborna verejnost z rfad napt. praktickych lékar(, neurologli, zaméstnancl socialnich
sluZeb, verejnych opatrovnikl apod.

Zastupci mistnich komunit — méstska cast Ostravy a obec v regionu Pobeskydi, ktefi se
stanou soucasti KA 1 - Akéni skupiny DFC a budou se podilet na nastavovani principl
realizace konceptu DFC v jejich mistni komunité. Budou se pfimo podilet na nastavovani
akéniho planu pro implementaci konceptu DFC do praxe.
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nebo zdravotni
problematice

CS6 Skoly a kolska
zafizeni

A.4. Klicové aktivity

ozn. nazev cilové skupiny

KAO1 | Komunity pratelské
demenci

KA02 | Vzdélavéni a osvéta
odborné i laické
verejnosti

KAO3 | Ambasadofi DFC

KAO4 | Podpora osob
s demenci a jejich
pecujicich

Zastupci krajského uradu, ktefi se také budou podilet na cinnosti Akcni skupiny DFC
stejnym zplsobem.

Predpoklad, Ze se zapoji celkem min. 4 zéstupci z méstské casti/obce a 1 zastupce za
krajskou verejnou spravu Moravskoslezského kraje (Odbor socialnich véci)

Zastupce Ostravské univerzity, ktery se bude Gcastnit aktivit Akéni skupiny DFC na
Ostravsku jako jeji ¢len. VS a VOS zaroveri vytvofi podminky pro zapojeni svych studentd
do dobrovolnickych aktivit, zastupci VS, VOS budou pfizvani na zavére¢nou konferenci a
vytvofi prostor pro realizaci 4 besed v prostorach skoly.

Planovano zapojeni max. 2 zastupcll univerzit pro KA1 a zapojeni 6 zastupct VS, VOS v KA
2.

popis

Ovéreni moznosti uplatnéni principd DFC v prostredi verejné dostupnych sluZeb,
sousedstvi, spoluprace s lidmi s demenci a jejich rodinami apod. ve dvou mistnich
komunitéch.

Konzultant DFC zrealizuje zasitovani moZnych aktérd, ktefi mohou pfispét k uplatnéni
principt DFC v jejich mistni komunité (Urednici, Iékafi, prodavaci, knihovnice, vedeni obce,
osoby s demenci, rodinni pecujici, zastupci kraje, univerzity apod.), zaroven budou
facilitatory komunikace smérem k politické reprezentaci dotéeného mésta/obce. Pijde o
tzv. Akéni skupinu DFC, ktera pracuje participativni metodou.

V rdmci aktivity bude zpracovana Metodika DFC v CR, ktera bude zahrnovat pfiklady dobré
praxe a metodické postupy pfi rozvoji konceptu DFC pilotované na dvou mistnich
komunitach.

Realizace tfi vzdélavacich aktivit k problematice inkluze osob se znevyhodnénim a
vzdélavani v principech DFC a jejich uplatnéni ve spole¢nosti.

Realizace vzdélavani k DFC pro realizacni tym projektu s Ucasti zahrani¢niho experta DFC.
Besedy s verejnosti s Ucasti osob s demenci a rodinnych pecujicich — 2 besedy rocné

v kazdém z region.

Vytvoreni facebookového profilu, kde budou sdileny aktuality k projektovym aktivitam.
Zazitkové formy (vystava, kulturni vystoupeni, spolecenské setkani).

2 video spoty k principim DFC, které mohou byt Siroce uplatnény pfi komunikaci

s verejnosti a Siteni mysSlenky DFC. Tento produkt bude prenositelnym produktem
projektu.

Zavérecna konference ke sdileni vystupl projektu a dalsi podpofte Sifeni myslenky DFC

v Ceské republice.

a) Skupina 3 ambasadord DFC z fad osob s demenci v kazdém z regiond, celkem tedy
bude podporeno 6 osob s demenci. Neformalni vzdélavani osob s demenci v uplatnéni
konceptu DFC s vyuzZitim alternativnich forem komunikace bude soucasti podpory osob s
demenci.

Konzultant DFC a facilitdtor komunikace povedou tyto skupiny s tim, Ze se obé skupiny
budou schézet ve frekvenci 1x mési¢né nebo dle moznosti osob s demenci.

b) Realizace monitoringl pfileZitosti pro uplatnéni principl DFC v mistni komunité

Osoby s demenci a konzultanti  DFC vytvori akéni monitorovaci skupiny, které budou
pfimo v terénu vyhledavat mozZnosti uplatnéni principti DFC a komunikovat o nich

s poskytovateli dotéenych verejnych sluzeb. K této aktivité bude vytvorena Metodika
monitorovdni principt DFC, ktera bude prenositelnym produktem projektu.

Jedna se o podporu osob v pfirozeném prostredi nebo v prostorach konzultaéni mistnosti
projektu s cilem individualizované a s uplatnénim case managementu pfistupovat

k feseni konkrétni situace osoby s demenci a/nebo jeji pecujici osoby.
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KAQO5

Evaluace

Pecujici osoby budou mit moZnost Ucastnit se svépomocnych skupin se zapojenim
psychologa nebo facilitatora komunikace, a to ve frekvenci 5-6x ro¢né v rozsahu cca 2-3
hodiny. Svépomocné skupiny vytvaFi prostor pro sdileni a peer podporu, ale mohou
poskytnout také prostor pro preddvani zajimavych informaci, novinek i informaci k vyvoji
aktivit k realizaci konceptu DFC ve dvou zapojenych komunitach.

Hlavnim cilem evaluace je vyhodnoceni miry UspéSnosti projektu v pilotnim zavedeni
konceptu DFC (spolecnost pratelska demenci) do méstského a venkovského regionu v
uvedenych lokalitach. Méritkem uUspésnosti bude stav socialniho zaclefiovani osob s
demenci a jejich participace na Zivoté spole¢nosti v porovndni s vychozim stavem pred
realizaci projektu.

Evaluace bude realizovana ve dvou rovinach, a to jednak na urovni jednotlivych klicovych
aktivit, a dale na Urovni projektu jako celku. Uéelem evaluace v ramci prvni roviny bude
vyhodnoceni jednotlivych kli¢ovych aktivit, kdy bude pfijemci poskytovana zpétnd vazba
zamérenad na priibézné ziskavani, dopliovani a reflexi poznatkl k provadénym cinnostem.
Tento zpUsob provadéni evaluace umozni efektivné fidit jednotlivé klicové aktivity, icelné
vyuZzivat zdroje a maximalizovat pozitivni efekty. V rdmci druhé roviny, kdy se evaluace
zaméfi na posouzeni projektu jako celku, bude vysledkem zavérecné vyhodnoceni
procesniho aspektu realizovaného projektu (provérovani souladu skute¢né vykonavanych
¢innosti s planem) a zejména pak vyhodnoceni miry naplnéni stanovenych cil( projektu.
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A.5. Model zmény projektu

e Potreba socidlniho zaclefiovani osob s demenci. o Piiznivy pohled vefejnosti na
e Potfeba dostupnosti verejnych sluzeb pro osoby osoby s demenci.

e Lidé: Konzultant DFC Ostravsko/Metodik, Konzultant
s demenci a kvality jejich Zivota v béZzném prostredi.

DFC Ostravsko, Konzultant DFC Pobeskydi, Koordindtor
dobrovolnictvi Ostravsko, Koordinator dobrovolnictvi
Pobeskydi, Psycholog/Psychoterapeut Ostravsko,
Psycholog/Psychoterapeut Pobeskydi, Pracovnik
komunikace s verejnosti, Facilitator komunikace s CS
Ostravsko, Facilitator komunikace s CS Pobeskydi

e Financni zdroje: 7 080 287,50 K¢

e Funguijici inkluze osob s demenci

®  Pocty podporenych osob v ramci jednotl. KA (6 osob
do bézné spolecnosti.

s demenci — ambasadofi DFC, 16 osob s demenci —
podpdrné aktivity pro socialni zacleriovani — KA4, 30 e Optimalizovana sit vefejnych
pecujicich osob — podpurné aktivity KA4, 15 zastupcl sluzeb respektujici potfeby osob
zainteresovanych subjekt( (akéni skupina DFC s demenci.

v jednotlivych regionech + zastupci subjekt(, které
budou pilotné zavadét prvky DFC)

e Potrfeba podpory osob s demenci a jejich pecujicich
v pfirozeném prostiedi maximalné dlouhou dobu.

e Potreba neformdlnich pecujicich disponovat
komplexnimi informacemi.

e Potreba kvalitni komunikace s osobami s demenci o
jejich potfebach a moznostech, aby mohli byt
platnou soucasti spolecnosti. e \Vybaveni: notebooky se softwarem, multifunkéni ® \ytvorené metodické materidly a informacni materidly

tiskarny, prenosné dataprojektory, mobilni telefony, k principiim DFC

Zidle, kresla, pronajem konzultac¢nich mistnosti

e Fungujici podpora pro
neformalni pecujici o osoby
s demenci.

e Potieba propojeni podpurné socialné-zdravotni
péce a mezioborové spoluprace cilené na case

e Existence vzor( a priklad dobré

e  Konkrétni zmény prostfedi ve dvou mistnich praxe v oblasti komunitni

mgmt. e Externi sluzby (evaluace) komunitach (vefejné sluzby, urady, Iékafi apod.) podpory znevyhodnénych osob.
< ) . DOPADY GENERALNI
POTREBY CILE VSTUPY AKTIVITY VYSTUPY
PROJEKTU DOPADY
e  Zavedeni pilotniho konceptu DFC do vybranych e KA 1: Ustanoveni dvou mistnich komunit | zasitovani e  Vytvoreni podminek pro uplatnéni principd Spole¢nosti

regionl (podpora inkluze, zvyseni kvality Zivota osob s
demenci v béZném prostiedi).

Vytvoreni podminek pro uplatnéni principt
Spolecnosti pratelské demenci ve dvou mistnich
komunitach.

Posileni spoluprace a dialogu na mezioborové Grovni
v ramci Akéni skupiny DFC

Posileni vzdéldvani a informovanosti odborné i laické
verejnosti v oblasti zaclefnovani osob s demenci do
bézné spolecnosti

Aktivni zapojeni vybranych osob s demenci
(ambasadofi DFC) do rozhodovacich proces(.
Monitoringy DFC (dostupnosti verejnych sluzeb pro
osoby s demenci) v ramci zapojenych mistnich
komunit.

Posileni spoluprace na regiondlni i narodni Grovni

k rozvoji konceptu DFC v CR

Podpora osob s demenci (a jejich pecujicich) pfi Feseni
jejich neptiznivé socialni situace.

Vytvoreni metodickych/informaénich material(

k principdim DFC v podminkach CR.

vhodnych mistnich aktérd | vytvoreni Akéni skupiny
DFC | zpracovani Metodiky DFC v CR s pfiklady praxe
v zapojenych komunitach.

KA 2: Realizace 3 vzdéldvacich aktivit k inkluzi osob

s demenci | vzdéldvani k principm DFC (s uUcasti
zahranicni expertky DFC) | besedy s verfejnosti s Ucasti
osob s demenci a jejich pecujicich | vytvoreni FB
profilu | vytvoreni 2 video spotd | zavére¢na
konference.

KA 3: Vytvoreni skupiny 3 ambasadord DFC v kazdé ze
zapojenych komunit | realizace monitoringti DFC
Akénimi monitorovacimi skupinami | vytvoreni
Metodiky monitorovani principd DFC.

KA 4: Poradenstvi v oblasti demence | vedeni
podpurnych rozhovorl pro osoby s demenci a jejich

pecujici | realizace svépomocnych skupin se zapojenim

psychologa / facilitaitora komunikace.

KA 5: Evaluace

pratelské demenci ve dvou mistnich komunitach.

Posileni mezioborové spoluprace v ramci Akéni skupiny DFC.
Posileni vzdélavani a informovanosti odborné i laické verejnosti
v oblasti zacleriovani lidi s demenci do bézné spolecnosti.
Posileni hlasu osob s demenci v mistni komunité.

Posileni spoluprace na regionalni i ndrodni trovni k rozvoji
konceptu DFC v CR.

Posileni spoluprace s osobami s demenci a jejich rodinami (¢i
dal$imi pecujicimi) pfi hledani feseni jejich nepfiznivé socidlni
situace.
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B. Popis evaluace

B.1. Cile evaluace

Hlavnim cilem evaluace po procesni strance je vyhodnoceni procesu aktivizace mistnich komunit pro praci s demenci a krokd
implementace metodiky DFC v prostiedi Ceské republiky.

Hlavnim cilem evaluace v oblasti je vyhodnoceni miry Uspésnosti projektu v pilotnim zavedeni konceptu DFC (spolecnost
pratelska demenci) do méstského a venkovského regionu v uvedenych lokalitach. Métitkem bude , pfipravenost” dvou
mistnich komunit pro socialni zaclefiovani osob s demenci v souladu s principy DFC.

Pozndmka: Vzhledem k unikdtnosti aplikace metody DFC v Ceské republice neni vhodné spekulovat — parametry
,Pripravenosti” mistnich komunit budou proto definovdny a upfesriovdny v tvodnich fazich projektu a ndsledné vyuZity ve
sbéru dat.

Dalsim cilem je poskytnuti podpory neformalnim pecujicim a samotnym osobam s demenci v maximalni mozné mire zapojeni
do béZného Zivota.

Cile evaluace, resp. jejich dosazeni bude posouzeno prostiednictvim zjisténi na zakladé nasledujicich hlavnich evaluaénich
otazek:

1. Do jaké miry se projektu podafilo vytvofit , pfiznivé podminky“ pro uplatnéni principt DFC ve dvou mistnich
komunitach (méstska, venkovska)?

Pozndmka: Vzhledem k unikdtnosti aplikace metody DFC v Ceské republice neni vhodné spekulovat — jednotlivé slozky
»Priznivych podminek” budou proto definovdny a upresriovdny v uvodnich fazich projektu a ndsledné vyuZity ve sbéru
dat.

Jaké jsou rozdily mezi vysledky v jednotlivych komunitach?

Jaky dosah / dopad maji vzdélavaci a osvétové aktivity smérem k odborné i laické verejnosti?

Jaky je/byl dopad aktivniho zapojeni ambasador( DFC na pohled zapojenych komunit na problematiku demence?

vk W

Jak projekt podpofil neformalni pecujici a osoby s demenci ve zvladdni situaci, které Zivot s demenci pfindsi?

Poznamka k EO: Jakkoli jsou otdzky formulovdny explorativné, budou soucdsti odpovédi ve vsech vhodnych pripadech i deskripce
(napriklad v evaluaci fungovani ambasadorti).

B.2. Cilové skupiny evaluace

ozn. nazev cilové skupiny popis
evaluace
AMB Ambasadoti DFC hlavni cilova skupina
6 osob s demenci
ASDFC | Akéni skupiny DFC zastupci zainteresovanych subjekt( tvoricich Akéni skupinu DFC v rdmci KA 1
NP Neformalni pecujici hlavni cilova skupina

30 rodinnych pecujicich v ramci KA 4 a KA 2
SDFC | Specialisté DFC ¢lenové realiza¢niho tymu, ktefi jsou specialisty DFC
KON Konzultant DFC/Metodik 3 odborni pracovnici DFC; Ostravsko + Podbeskydi

AKT Mistni aktéri MAS, komunitni instituce, provozovatelé vefejnych sluzeb

SANEK Ponte / PONTE sluzby | www.sanekponte.cz
strana 8 (celkem 14)


http://www.sanekponte.cz/

i o ANEK

PONTE

FAC Facilitdtor komunikace pfima spoluprdce s osobami s demenci pfi ziskavani zpétné vazby, informaci a pfi
rozhodovacich procesech o aktivitdch, zapojeni do svépomocnych skupin pro pecujici
osoby, facilitace komunikace o naro¢nych tématech

PSY Psycholog/psychoterapeut | poskytovani podpory a provézeni osobam s demenci a rodinnym pecujicim pfi feseni
narocnych situaci spojenych s Zivotni situaci, zapojeni do svépomocnych skupin

B.3. Charakteristika evaluace

Evaluace bude probihat jak v prabéhu projektu (formativni, kdy bude ovéfovano, zda realizace projektu v praxi odpovida
puvodnimu pfedpokladu a planu), tak v zavéru projektu (sumativni, kdy bude ovérovano, zda diky realizaci aktivit projektu bylo
dosazeno zamyslenych vysledk(/dopada).

Povahou bude evaluace kombinaci operativni/procesni (zaméfena na funkénost procest vramci projektu) a
vysledkové/dopadové.

Evaluace bude probihat dle evaluaéniho planu, pfip. zasadni zmény planu budou konzultovany s poskytovatelem dotace. V
pocatku projektu bude zpracovana vstupni evaluacni zprava, obsahujici zejména design evaluace (teorie zmény a evaluacni
matice) a evaluacni nastroje. Nasledné bude spustén sbér dat, ktery bude probihat pribézné, cca v poloviné projektu bude
provedena pribéznd evaluace a formulovana opatreni k pfipadnym korekcim aktivit a ¢innosti v rdmci projektu. V zavéru
projektu bude vypracovana zavérecna evaluacni zprava.

Evaluace bude realizovana externé s aktivnim zapojenim ¢len( realizacniho tymu.

Trvani evaluace pribézné po dobu 35 mésicl projektu. Vystupem budou 2 evaluacni dokumenty (VEZ, ZEZ).

B.4. Design evaluace

Evaluacni design zahrnuje formativné koncipovanou pribéZznou evaluaci a evaluaci zavére¢nou, zamérenou na vysledky
intervence.

Formativni evaluace bude poskytovat zpétnou vazbu predevsim realizatorovi projektu. Jejim ucelem je poskytovat véasné
hodnoceni pribézné dosahovanych vystupll a umoznit jejich pfipadnou Upravu. V ramci formativni evaluace bude priibézné
aktualizovan model zmény dokumentujici vztah mezi vstupy, provadénymi ¢innostmi a jejich vystupy a vysledky.

V ramci evaluace vysledk(/dopadl projektu na hlavni CS bude uplatnén komparativni PRE-POST pfistup (opakované méfeniv
Case) s vyuzitim kombinace kvalitativnich i kvantitativnich dat.

PRE-POST pfistup bude uplatnén u Akénich skupin DFC a neformalnich pecujicich. U Akénich skupin DFC bude zkoumano, k
jakym zméndam diky projektu doslo v procesu vytvéareni a uzavirani dohod/smluv s méstskou ¢asti/obci, jaka se vyprofilovala
hlavni témata kooperace, kdo a jakym zplisobem se do AS DFC zapojil. Stejné tak bude zjistovano, jak aktéfi hodnoti funkénost
AS DFC ve vztahu ke svym pUvodnim ocekavanim.

U neformalnich pecujicich bude zjistovano predevsim to, jak hodnoti pelujici osoby pfinosnost sluzeb projektu. Ve fazi PRE
zjistime, kdo a jakou formu pomoci nejvice potfebuje, a to zejména ve vztahu ke svym nejistotdm souvisejicim s procesem péce
0 osobu s demenci. Faze POST se zaméfi na to, jak pecujici hodnoti pfinosnost projektu pro sebe a svoji situaci, vcetné jejich
hodnoceni zmén ve vlastnich kompetencich.

Pozndmka: Komparace urovné kompetenci neformdlnich pecujicich (PRE-POST) je velmi citlivou zdleZitosti: tento pfistup muZe
vyznit velmi mechanicky a poskodit spoluprdci s neformdlnimi pecujicimi (efekt ,,pokusného krdlika“). Proto bude jako vychozi
pouZita retrospektiva v POST fdzi. Pokud se ukdZe, Ze srovndvaci analyza nebude znamenat poskozeni prdce s neformdInimi
pecujicimi, bude evaluacni design i ndstroje upraveny na PRE-POST.
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Sbér dat pro PRE-POST evaluaci probihat zejména prostiednictvim &lenti RT. Clenové obou hlavnich CS budou dotazovani také,
nicméné bez podminky evidence.

U ostatnich CS bude provedena procesni a vysledkovd/dopadovéd evaluace na zakladé modelu zmény projektu. Model
podchycuje intervencni logiku projektu jako celku. Jeho prvni verze byla vytvorena spole¢né se zainteresovanymi subjekty
projektu (viz pfislusna pasaz této zpravy).

V ramci evaluace budou posouzena ziskana data z realného prostredi z pohledu predpokladanych okamzitych i dlouhodobéjsich
dopadt. Nastroje pro ziskavani dat budou rliznorodé (viz pasaz C. Metodologie).

SANEK Ponte / PONTE sluzby | www.sanekponte.cz
strana 10 (celkem 14)


http://www.sanekponte.cz/

Spolufinancovano
* * .
Evropskou unii

SANEK

Evaluacni matice
.. v . .. .. technika harm. sbéru ) . . .
aktivita evaluacni otazka subaktivity CS evaluace / témata Setreni prazkum
metoda dat
PRE-POST e  Jaké je obezndmenost mistni komunity s
, dotaznikové problematikou demence?
05[|0V(?n| dvou . Setfeni (QS) pfi e  Jakym zpﬂsobem mistni komunita komunikuje o
mistnich komunit sahaieni demenci?
metodik : J , ®  Jaky je pFistup méstské Casti/obce k zavadéni prvkl
- i A spoluprace ?
PRE-POST Do jaké vytvoreni Akeni konzultant DFC | °PO"P N pFe? L SD-DFC_KAO1-
miry se podafilo i Y . w pololetné ®  Zna mistni komunita principy DFC? .
R skupiny DFC v ¢lenové akénich fokusni skupi e Jaky postoj zaujimd mistni komunita k DFC? podminky
vytvorit priznive kazdé komunité skupin DFC okusni skupina e Nakolik mistni komunita vykazuje vdli & chut ke
KA1 . podminky pro (FG) zméné ve prospéch DFC?
Komunity uplatnéni principt . L o e Kdo je zapojen do Akéni skupiny DFC v mist&?
zasitovani aktéra . Py v s
pFéteIské DFC ve dvou mistni Setfeni e  Jaké jsou hlavni aktivity Akéni skupiny DFC v misté?
demenci mistnich worent (0sl) ®  Jaké prvky DFC jsou v misté zavedeny?
.. vytvoreni - =
komunitach ) . e  Covite o demenci?
(méstska, Mevtlodlky DFC v CR . . JUmite ro;ezn;t OSObl:J s de.mevn.ci?. i
venkovskd)? s priklady dobré polovina ° sou osoby s demenci mezi vasimi zakazniky?

) praxe a poskytovatelé dotaznikové projektu * Jpaollsgzl"?as maji zakaznici s demenci obchodni SD-DFC_KAO1-
metodickymi vefejnych sluzeb | Setfeni (QS) e Maji vasi zakaznici s demenci n&jaké specifické verejne-sluzby
postupy zavér projektu potieby? Jaké?

®  Co by se vam hodilo pro lepsi praci se zakazniky s
demenci?
o  Jak hodnotite lektory/mentory jednotlivych aktivit?
realizace . Jaké nové znalosti, dovednosti, kompetence jste si z
Jaky dosah / vzdélavani k DFC | RT aktivit odnesl/a?
.. v . , . ®  Které z téchto poznatk jste zavedl/a ¢i hodlate
KA2 dopad maji pro realizacni tym dotaznikové zavést do praxe? SD-DFC_KAO02-
L. vzdélavaci a projektu s Gcasti odbornd Setreni (QS) e Jaké jsou vysledky zavedeni novych znalosti, vzdelavani
Vzdélavani a osvétové aktivity | zahraniéni veFejnost lovi dovednosti, kompetenci do praxe?
osvéta smérem k RT a expertky DFC po 9V|na ®  Co dalsiho se chcete/pottebujete o problematice
odborné i ostatni odborné i Egsjéik;:—jojektu demence a komunitni praci jeété dozvédét?
fld yerad ; 2o ‘ . (y o o , L. kompetencni
laické laické vefejnosti? | besedy s vefejnosti hodnotici formular zména kli¢ovych kompetenci pro praci .p , Y
aicke konzultant DFC fil
s Glasti osob onzultant K , . , profil, Grovné
¥ ti ompetenci s osobami s demenci ,
verejnos s demenci a hodnoceni
Jak metodické - , , informace, postupy, priklady dobré praxe
terial rodinnych odborna podkladové postupy, p ¥ P o/a
v pecujicich veFejnost Setfeni

(vytvofené v

prenositelné inovativni metody
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ramci projektu)
podporuji
odborniky v praci
na problematice
demence?
vytvoreni skupiny
3 ambasadorl DFC
z fad osob
s demenci Uvod — kratka charakteristika
v kazdém z regionl Anamnéza — souhrn informaci k historii
KA 3 Jak se ambasadofi podkladové . daného ambasadora
Ambasadofi DFC zhostili své realizace ambasadofi DFC | Setfeni a tvorba od polovmy Identifikované motivatory ambasadora k SD-DFC_KA03-
. L projektu . . ambasadorDFC
DFC role? monitoring( kazuistik zapojeni do projektu
prileZitosti pro Popis zapojeni ambasadora do projektu
uplatnéni princip( Vysledny efekt ¢innosti ambasadora
DFC v mistni
komunité
podpora Jak se orientujete v situaci, spojené s péci o vaseho
. izkého?
KA4 POdpora Jak pr(?’j.ekt . ... |pracevramci L, ggzsjboé;n orientaci v situaci a péci o vaseho
osob podporil pecujici | (. envch neformaini o polovina blizkého pomohlo zlepsit?
sdemencia | oscRyvenvladani | i ce pecujict _ | dotaznikové projektu Jak hodnotite svoji psychickou kondici? SD-DFC_KAO4-
situaci, které Zivot . (zprostfedkované | Setreni (QS) L . Jak hodnotite svoji fyzickou kondici? NP
jejich s demenci Zapojenim osoby s demenci) zaver projektu Ucastnite lse.préc.e svépomocné skupiny pro pecujici
v oes s v 2vs psychologa / v podobné situaci?
pequICICh pfinasi? facilitatora Vyuzivate podporu jinych, ktefi maji zkusenosti s
komunikace obdobnou situaci (peer podpora)?
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C. Metodologie evaluace

C.1 Procesni evaluace

Vramci procesni evaluace bude ovéfeno, zda realizace projektu v praxi odpovidd puvodnim predpokladim a planu.
Vychodiskem bude schvdlena zadost o podporu, resp. jeji pasaze tykajici se klicovych aktivit a harmonogramu realizace
projektu.

Sbér dat bude probihat pribéiné po celou dobu trvani projektu. Pro sbér dat budou slouzit dotaznikova Setfeni a osobni
schlizky (polostrukturované rozhovory, fokusni skupiny) evaluatora s realizaénim tymem, pfipadné dalsimi icastniky projektu.

C.2. Vysledkovd/dopadovd evaluace

Evaluaci bude ovéreno, zda projekt produkuje deklarované vysledky v ramci jednotlivych klicovych aktivit:
e  akéni skupiny DFC v kazdé komunité, zapojeni aktér(
e metodika DFCv CR
® prace ambasadora/zplsoby propagace a zavadéni DFC do praxe poskytovatell vefejnych sluzeb
e vzdélavani k DFC pro realiza¢ni tym a ndvazné zvySeni kompetenci
e vzdélavani k DFC pro odbornou verejnost a ndvazné zvysSeni kompetenci

o podplirné aktivity pro neformalni pecujici a osoby s demenci

Dale probéhne dopadova evaluace:
® PRE-POST —zamérena na hlavni CS
e dleinterven¢ni logiky/modelu — ostatni CS.

Evaluovany budou dopady vybranych aktivit projektu, pfimo souvisejici s hlavnimi evalua¢nimi otdzkami (viz evaluacni matice).

Data budou sbirdna dle harmonogramu sbéru dat (viz evaluacni matice). Hlavnimi vyzkumnymi technikami/metodami budou
dotaznikova Setfeni, polostrukturované rozhovory, fokusni skupiny, podkladovd a mistni Setfeni.

C.3. Techniky/metody sbéru dat

V rdmci sbéru dat pro evaluaci budou pouzity standardni metody sociologickych Setfeni. Podrobné popisy a charakteristiky
technik/metod Ize dohledat v odborné literatufe, proto zde nejsou uvedeny.

Vycet technik/metod sbéru dat

technika/metoda zdroje dat
konzultanti DFC

e metodik
Polostrukturovany

rozhovor (KIl)

e facilitdtor komunikace
e psycholog/psychoterapeut
e pracovnik komunikace s verejnosti

e RT
Dotaznikové  Setfeni e metodik
(Qs) e konzultanti DFC

o (lenové akénich skupin DFC
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e poskytovatelé verejnych sluzeb
e odborna vefejnost

e neformalni pecujici o osoby s demenci

e metodik
Fokusni skupina (FG) e konzultanti DFC

e (lenové akcnich skupin DFC véetné ambasadord

o materidly z fungovani Akénich skupin DFC
e vystupy monitoringl DFC

Podkladové  Setfeni metodika DFC v CR

(DR)

e statistiky sledovanosti (FB, spoty)

e materidly z osvétovych aktivit, podklady pro vzdélavani
Mistni Setfeni (OSI) e  Akcni skupiny DFC

D. Harmonogram evaluace

Evaluaéni aktivity budou probihat po celu dobu projektu (01/01/2024 — 31/12/2026).

1-VI/2024 V-VI/2025 X-X1/2026 X1/2026
tvorba evaluacniho systému
tvorba VEZ

pribézna dopadova evaluace |
sbér dat
prabézna procesni evaluace
| zavérecnd sumativni evaluace

tvorba ZEZ

Harmonogram sbéru dat je soucasti evaluacni matice (viz pfislusna pasaz).

E. Nastroje sbéru dat

Evaluacni nastroje ve formatu PDF tvofi pfilohu této evaluacni zpravy. PriloZzena je vychozi podoba nastroj, z niz mohou byt
pak pro konkrétni Ucely a situace pripraveny:

e dotazniky (pro dotaznikova Setfeni)
® scénare (pro polostrukturované rozhovory, fokusni skupiny)

e check-listy/zaznamové listy (pro analyzy dat).

3k 3k 3k 3k 3k 3k 3k ok 3k 3k 3k 3k ok 3k 3k 3k %k 3k 3k ok 3k 3k 3k 3k 3k %k 3k 3k 3k 3k %k 3k 3k ok 3k 3k %k 3k %k 3k %k 3k %k 3k k Kk k

Toto dilo Spolecnost pratelska demenci v Moravskoslezském kraji — vstupni evaluacni zprava je licencovano pod licenci
Creative Commons CC BY 4.0. Licenc¢ni podminky navstivte na adrese CC BY 4.0 Pravni ujednani | Uvedte pavod 4.0
Mezindrodni | Creative Commons.
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